PLANEAMENTO DE RECURSOS
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BUSINESS SOFTWARE

O QUE E?

Com o objetivo de responder as necessidades dos seus clientes de forma eficaz,
incrementando valor nos processos de negécio identificados como estratégicos, a
ARTSOFT desenvolveu o médulo de Planeamento de Recursos.

Esta solucdo uma ferramenta integrada de gestédo de agendas de profissionais,
espacos e equipamentos, entre outros recursos que, de uma forma transversal, crie
um conjunto de vantagens e beneficios para os seus utilizadores.

VANTAGENS

Otimizacdo dos processos diarios;

Planeamento e controlo sobre todos os recursos, processos, tarefas e horarios;
Aumento da eficiéncia da empresa;

Maior rentabilidade nos processos de negbcio;

Diminuicao dos tempos de resposta;

Maior rentabilidade dos recursos.

® ¢ 6 ¢ ¢ o

CARACTERISTICAS E FUNCIONALIDADES

Parametrizacdo multi-setor, conforme as regras de negdcio de cada empresa;
Gestao multi agenda dos diferentes recursos;

Acesso a agendas individuais e/ou de grupos;

Sistema de sugestdo de listas de espera;

Controlo de tempos por marcagdo;

Andlise e listagens de rentabilidade;

Histdrico de acesso e de conteudo;

Envio automatico de SMS.
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